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Rapport moral 
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Jean-Claude LHUILLIER
Co-président du Loir-et-Cher

Merci à tous de votre présence et de votre implication 
à nos côtés.

Chers tous, nous nous retrouvons pour la deuxième 
année consécutive « réunis à distance », contradiction 
lexicale qui traduit bien la réalité de la période dans 
laquelle nous sommes : empêchés et malgré tout reliés. 

Cela est un peu surréaliste et pourtant… 
plus d’un an déjà que nos vies oscillent entre 
confinement et déconfinement, plus d’un an que 
la crise sanitaire du Covid, nous impacte, nous, 
notre fédération et l’activité de nos entreprises.

Il est malheureusement encore trop tôt pour 
nous réconforter de poignées de main, de bises 
chaleureuses et de moments conviviaux partagés 
dans la joie des retrouvailles mais ce temps vien-
dra. J’adresse une pensée particulière à celles et 
ceux d’entre vous qui ont été confrontés à la mala-
die, directement ou par l’intermédiaire d’un proche. 

Cette crise fait partie de ces moments où l’on 
mesure collectivement notre vulnérabilité. Ce 
faisant, elle nous rappelle les valeurs essentielles 
que nous défendons et les actions quotidiennes 
habituellement banalisées voire invisibles que 
nous menons, parmi lesquelles la solidarité, 
la responsabilité individuelle pour le bien 
collectif, l’investissement, l’entraide, la 
coopération, l’accompagnement, les initiatives 
désintéressées, l’inventivité… La période est 
difficile et nos structures ne sont pas épargnées.

Chaque année, l’Assemblée Générale est l’occasion 
de faire le bilan de l’année écoulée, mais aussi de 
présenter les perspectives afin de se projeter dans 

l’avenir. Ce rendez-vous annuel demeure pour tous, 
un moment intéressant qui permet à chacun de se 
rendre compte du travail effectué par notre fédération.

Malgré la conjoncture que nous connaissons, le 
travail mené collectivement par l’ensemble de notre 
fédération ces dernières années, nous a permis 
de forger un cadre de travail solide et propice au 
développement de l’insertion par l’activité 
économique qui va être, j’en suis sûr, notre levier 
de sortie de crise. Ce nouveau cadre, c’est celui du 
Pacte d’ambition pour l’IAE. La fédération, grâce 
à la mobilisation de ses adhérents, de ses élus et 
de ses permanents, a grandement contribué à son 
élaboration. Nous avons obtenu des points défendus 
de longue date et le soutien financier de l’Etat durant 
les mois de crise que nous vivons en est le symbole.

Dans notre fonctionnement, certes, des réunions 
thématiques, des groupes de travail ou autres 
formations ont dû être reportés voire annulés 
mais nombre d’actions ont continué, nombre de 
projets ont émergé malgré la situation et chaque 
demande a trouvé réponse. Tous ces points 
vous seront détaillés dans le rapport d’activités.

Je voudrais souligner, et les événements de 2020 
renforcent ce constat, le professionnalisme, la 
persévérance et l’adaptabilité de notre déléguée 
régionale, qui malgré l’instabilité des 
ressources humaines de l’association depuis deux 
années, a su garder le cap et pallier au manque 
d’effectif à de nombreuses reprises pour mener 

à bien les chantiers amorcés et en développer de 
nouveaux, tout en restant disponible pour chaque 
adhérent. Je remercie également sa collaboratrice.

Je souhaite remercier également les membres du 
bureau collégial, qui, bien que 
fortement mobilisés dans leurs entreprises 
ont su rester présents, mobilisés et à l’écoute.

Je voudrais enfin remercier l’ensemble des 
acteurs politiques, économiques, sociaux et 
associatifs qui nous ont accompagnés tout au long 
de 2020. Leurs soutiens qu’ils soient politiques, 
techniques, financiers ou logistiques nous ont permis 
de mener à bien les projets et actions engagés pour 
et avec les entreprises d’insertion de notre région.
 
2021 sera l’année de l’audit Quali’OP pour notre 
fédération, certification « Prestations de 
service délivrées par une organisation 
professionnelle à destination de ses adhérents », des 
formations professionnelles dispensées par notre 
équipe régionale, du développement de l’Open 
Badge et de l’implantation du réseau DEMAIN.

Nous aurons plus que jamais besoin de rester 
ensemble, soudés, motivés et bienveillants 
pour mener à bien nos missions et continuer le 
développement de nos structures et de notre fédération. 



La Fédération des Entreprises 
d’Insertion Centre -Val de Loire

Représenter, Défendre et Promouvoir les entreprises d’insertion adhérentes 
Aider au développement économique 
Animer et  faire vivre le réseau 
Accompagner l’innovation et le développement des entreprises d’insertion 

Une équipe technique

 Un Bureau Collégial

Mutualiser les savoir-faire et les expériences, telles sont nos missions 

Co - Président 28 
Marc DAGUENET 

SATRI 

Co - Président 41 
Jean-Claude LHUILLIER  

SNR

Co - Président 45 
François DONY  

ENVIE 45

Co - Présidente 37 
Hanane DARDABA  

ID’EES INTERIM

Co - Présidente 36 
Muriel ALLIBERT - RIVETY

Sinéo Berry / Sinéo Tours

Co - Présidente 18 
Poste vacant

Trésorier 
Olivier DELCHAMBRE 

DECLIC 

Trésorier - Adjoint 
Marc LEROUILLY 

NOUVELLE ATTITUDE 

Secrétaire
Céline VALET 

SNR

Secrétaire - Adjointe 
Nadège LUCAS - DAVID 

TEMPO INTERIM

Conseil fédéral
Titulaire  

Christelle LECLERC  
ALPEJ 

Suppléant
Jean-Claude LHUILLIER

SNR

Chargée de mission Communication, 
Animation et administration

Ludmilla MALFRAY
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Déléguée régionale 

Laurence EDMEADS 
En charge de la démarche qualité



Nos entreprises sont au nombre de 23 et parmi elles nous pouvons  y retrouver : 
- Les entreprises d’insertion (Ei) 

- Les entreprises de travail temporaire d’insertion (ETTi) 
Ce sont des TPE/ PME soumises aux mêmes règles fiscales, juridiques et économiques que toute autre entreprise. 

Elles se distinguent par leur finalité qui est l’insertion sociale et professionnelle des personnes en difficulté : 
demandeur d’emploi de longue durée, allocataires de minima sociaux, jeunes sans qualifiaction, séniors, etc.

Dans l’Ei, les salariés en parcours d’insertion intègrent immédiatement les équipes de production. 

Dans l’ETTi, comme dans l’intérim classique, ils sont mis à disposition d’entreprises clientes. 
Tous bénéficient, pendant cette période, d’un accompagnement socioprofessionnel pour construire leur parcours.

Les entreprises adhérentes 
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Accompagner 

ujourd’hui la plateforme de l’inclusion ITOU permet de mettre en relation des A 
M
B
A
S
S
A
D
E
U
R

I  T O

prétendants à l’emploi auprès d’employeurs solidaires (entreprises, associations…). 
Les candidatss peuvent également bénéficier de l’aide de prescripteurs 
(Pôle emploi, Missions locales, Cap Emploi…). Le confinement a accéléré le 
développement de celle-ci en France. La plateforme a été ouverte à toutes les 
ETTi. La fédération Centre - Val de Loire a souhaité être Ambassadeur, incluant de : 

- Présenter la plateforme aux ETTi adhérentes et non adhérentes 
- Donner un appui aux autres SIAE de la région 

- Les guider dans la création de leur profil
- Les inciter à intégrer des fiches métiers et des fiches d’activités afin d’être le plus lisible pour 

les recruteurs, prescripteurs et demandeurs d’emploi. 

Un suivi constant est réalisé avec des incitations à suivre les webinaires.
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Ce dispositif permet aux associations de développer et soutenir 
leurs activités, via la création et/ou la consolidation de postes à long 
terme. Les permanentes de la fédération sont aussi conseillères 
associatives. Elles sont saisies par les associations pour en bénéficier. 
Des échanges réguliers avec : le Mouvement associatif et l’URIOPSS, 
se sont organisés. Souvent, les dossiers nous arrivent avec «peu 
d’éléments» qui nous faut enrichir, afin d’avoir un projet correct. 
Pour assurer les gestes  barrières, les accompagnements se sont 
poursuivis en Visoconférence. 17 structures ont été accompagnées.

CAP ASSOS



       Fil juridique

Durant la période de la crise sanitaire un bon nombre de décrets ont été modifiés par d’autres décrets relatifs au fonds de solidarité à destination 
des entreprises particulièrement touchées par les conséquences économiques, financières et sociales de la propagation de l’épidémie de covid-19. 
Au-delà des communications officielles sur les dispositifs de droit commun, la fédération nationale travaillait avec la DGEFP à des mesures 
spécifiques pour ce secteur que nous devions relayer le plus rapidement possible aux dirigeants. Nous avons pu répondre aux demandes suivantes :

 

Réalisé avec le soutien financier de 
 

Flash juridique – Les mesures Covid-19 – 03/11/2020  

 

1 

 

 

 

 
 
L’annonce d’un nouveau confinement a été accompagnée d’une série de textes applicables aux entreprises qui encadrent leur activité (conditions de fermeture 
ou de maintien) ainsi que les relations des employeurs avec leurs salariés. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Cliquez ici pour 
accéder au texte 

Cliquez ici pour 
accéder au texte 

Cliquez ici pour 
accéder au texte 

Ensemble de pratiques à mettre en place 
afin d’assurer la sécurité des salariés et 
du public et de faire face à l’épidémie. 

Covid-19 – Le point sur les mesures économiques et sociales 

JURI-FLASH 

ACTIVITÉ ÉCONOMIQUE 
(Relations clients / fournisseurs) 

Décret du 29 octobre 2020 prescrivant 
les mesures générales anti-covid-19 

CÔTÉ SALARIÉS 
(Activité partielle / santé) 

2 Décrets du 30 octobre 2020 sur 
l’activité partielle 

Cliquez ici pour 
accéder au texte 

Cliquez ici pour 
accéder au texte 

Décret du 30 octobre 2020 sur le prêt de 
main d’œuvre 

Protocole national pour la sécurité 
des salariés en entreprise 
régulièrement mis à jour 

 

-  Gardes d’enfants dérogatoires – quelles reconductions ? quels documents ?
- Mesures d’activités partielles : À qui s’applique-t-elle ? 
- Arrêts de travail et chômage partiel 
- Droit de retrait sous le droit commun – sous quels critères ? 
- Indemnité d’activité partielle – quelle indemnité ?
- Mesure d’activité partielle suspend - elle le CDDI ?  
- Qui est habilité à prescrire des arrêts de travail en cas d’infection ou de suspicion 
d’infection au coronavirus ? Ordonnance «Médecine du travail» ?
- Comment mettre en place une formation à distance « FNE » ?
- Pendant la période d’urgence sanitaire : la solution de Visioconférence est-elle 
autorisée ? Validation par le CSE ? la conférence téléphonique, la solution 
«messageries instantanées» (WhatsApp par exemple) peuvent-elles être mise en 
place ?
- L’employeur souhaite imposer des RTT ; quelle procédure ?
- Comment organiser son Assemblée Générale lors du confinement ? 
- Comment reporter tout ou partie du paiement des cotisations salariales et patronales 
dont l’échéance est au 15 mars 2020 ?
-  Quelles mesures fiscales de soutien aux entreprises ?
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Création d’une AI & EiTi Agglomération d’Orléans métropole et sa 
périphérie. Domaine de la logistique, livreur pour la restauration, 

nettoyage....

Création d'un ACI dans le département 28 - 
recyclerie et mobilier de bois.

Création d’un ACI à Romorantin - Lantenay. 
Friperie en boutique et en ligne, couture, collecte de vétements, vente.

	 Projet d’un ACI de surcyclage de cuir (37)

	 Projet de création de 2 EiTi sur le 37

	 Projet de création d’une EI dans la fabrication de perruques
 Eure-et-Loire

	 Création d’un ACI ou EI avec comme support d’activité le
 maraichage et la transformation (Production de légumes, petits 

fruits, plantes aromatiques et médicinales) 45

	 Projet pour la création d’un ACI ou Ei dans le domaine du 
reconditionnement d’ordinateur dans les QPV de Tours, 

«Informatique participative».

Les porteurs de projets

	
Création d’une Ei pour de la confection de maroquinerie de Luxe 

à Châteauroux (36)

Création d’un ACI  dans le département du 37, Ile Bouchard. 
Activités maraichage bio et élevage. 
Développer des activités agricoles.

«Accompagnement des personnes étrangères à créer leur entreprises 
en fonction de leur compétences métiers ». Le Porteur de Projet ne 

souhaitait pas dépendre de l’État (conventionnement) 45

sollicitent la fédération régionale dans l’accompagnement
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L’Etat a souhaité très rapidement 
soutenir économiquement les 
entreprises d’insertion tant dans 
le cadre du chômage partiel que 
dans le développement d’activité. 
Le FDi Axe 1 et 2 a permis cette 
relance. Une forte sollicitation a été 
demandée de la part 
des adhérents et des 
porteurs de projets pour  un 
accompagnement, un dépôt de 
dossiers dans un temps record, 
pour les UD et la DIRECCTE CVL 
instruisent et émettent un avis 
consultatif lors de certains CDIAE.

Masques résilience et portage de repas

Spécial COVID 19 : 
pour la relance 
et la croissance

     Fonds GARAN’TTI

La fédération des entreprises 
d’insertion, Andicat et 
l’UNEA, avec le soutien du 
Haut-commissariat à 
l’inclusion à l’emploi, ainsi qu’à 
l’engagement des entreprises, et 
de « La France une chance, les 
entreprises s’engagent ! » ont 
recensé les capacités 
solidaires des entreprises sociales 
inclusives dans un double objectif 
: de maintenir de l’activité et de 
contribuer à la solidarité nationale.
 Il s’agissait bien d’une reprise 
partielle ou totale 
d’activité qui était rémunérée
et pas uniquement une action 

philanthropique. Tout ceci, dans 
le plus strict respect de la santé 
et de la sécurité de nos salariés !
Il avait été identifié 4 pistes, sur 
lesquelles nous avons interrogé 
toutes les SIAE : 

- La confection de repas
- La livraison de repas

- La confection de masques
- La mobilisation des centres 

d’appels

La fédération régionale a 
largement grâce à son 
réseau de partenaires diffusé un 
questionnaire/recensement dans 
ce sens. Nous avons contacté 
le Haut-commissaire, M. Dou-

chez, M. Coutinho animateur 
« Le Loiret une chance », 
DEV’UP et la CRESS Centre – Val 
de Loire afin de connaître le 
potentiel des structures et vers 
quelles activités se diriger. La 
confection de masques fut la 
plus probante. En parallèle, l’État 
lançait les masques Résilience avec 
des normes de confection AFNOR. 
Nous avons ciblé toutes les SIAE 
de la région en leur transmettant 
la procédure en les contactant 
une à une pour leur permettre 
d’adhérer à cette démarche.
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Au 1er janvier 2020, après des 
concertations sur près de 18 mois, 
le Fonds GARAN’TTi  a lancé sa 
nouvelle offre « cœur de métier » 
de garantie financière, destinée 
à l’ensemble des Entreprises de 
Travail Temporaire inclusives : les 
Entreprises de Travail Temporaire 

d’Insertion (ETTi), les Entreprises 
de Travail Temporaire agréées 
ESUS (ETT, ESUS) et les Entreprises 
Adaptées de Travail Temporaire 
(EATT). La fédération réalise une 
relecture des dossiers déposés 
par les ETTi et transmet un avis.

Rencontres adhérents
La période du 1er confinement 
– COVID 19 a vu s’installer des 
Visioconférences afin de permettre aux 
adhérents d’échanger « Préparer sa reprise », 
« formaliser son DUER en lien avec la crise 
sanitaire – COVID 19 ». Pour ce dernier, la 
Déléguée régionale a élaboré des fiches 
techniques de conseil et de sécurité, des 
protocoles / procédures de reprises, et 
reformulé des DUER pour les adhérents.



Filières
La fédération permet aux SIAE de participer activement à des groupes de travail sur des thèmes qui correspondent au plus près 
à la réalité du terrain, et, aux demandes des acheteurs comme : la propreté – désinfection des bus, locaux… mais aussi, aux 
entreprises engagées dans la collecte, le tri et le traitement des déchets textiles, le reconditionnement informatique. De par 
la crise sanitaire, nous accompagnons les SIAE à réfléchir autrement et les incitons à aller vers de nouvelles niches. Nous 
particions toujours dans le groupe de travail du PRPGD qui a eu lieu le 23 juin. Les ateliers se sont faits en Visioconférence.

Journée ETTi
Les SIAE ont été très impactées par la crise sanitaire (-70% de CA pour les ETTi, voire 30 à 50 % pour les 
autres SIAE en 2020). La COVID 19 a fait prendre conscience qu’il fallait diversifier ses activités, afin de  les ai-
der à passer le cap et de leur donner des outils. Des Webinaires regroupant les adhérents ETTi de la France ont été 
organisés ; ils ont pu échanger sur le thème : « Entreprises comment préparer l’après en préservant l’emploi et la solidarité ». 
En région Centre – Val de Loire, nous avons travaillé sur les niches non encore exploitées ou actives ayant fait leurs 
preuves dans certaines régions : prendre attache auprès de grandes surfaces pour de la mise en rayon, de la main d’œuvre 
auprès des maraichers, de l’agro – alimentaire (demande en viticulture, cueillette de fraises), des drives…. Nous les avons 
également orientés sur la plateforme TESA. Le déploiement de la fibre est également une activité à fort potentiel de main d’œuvre.

Veille aux appels d’offres
L’abonnement de veille permet aux adhérents et à la fédération régionale de recevoir des appels d’offres. Cependant, dans son 
rôle de plaidoyer elle rencontre des grands groupes, afin d’apporter des marchés à ses adhérents. C’est le cas d’un acheteur qui, 
sur 6 départements fait exécuter l’entretien et le nettoyage d’une partie de ses véhicules de service. Un long travail en amont a 
été nécessaire pour préparer la « fiche contrôle véhicules » sous la forme de procédure. Pour rendre plus lisible cette dernière 
par les salariés en parcours, des pictogrammes ont été ajoutés pour une meilleure compréhension des consignes. Le Ministère de 
l’Intérieur région Centre – Val de Loire a pris attache auprès de la fédération afin d’articuler des prestations de débroussaillage de 
postes sur 4 départements. Un travail conjoint avec une Start Up pour collecter les masques chirurgicaux a commencé fin novembre.
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Rencontres adhérents



Pacte ETTi

RSEi ( Responsabilité Sociétale des Entreprises inclusives )
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Le 10 février 2020, Muriel 
Pénicaud, ministre du Travail, 
Thibaut Guilluy, Président du Conseil de 
l’inclusion dans l’emploi et Luc de Gardelle, 
Président de La fédération des 
entreprises d’insertion ont signé un Pacte 
d’engagements pour développer le Travail 
Temporaire d’insertion comme passerelle 
à l’emploi durable ; la fédération régionale 
s’efforcera en 2021 de faire appliquer la 
triple exclusivité.

La fédération des entreprises d’insertion a 
présenté en février, à la Maison des Métallos à Paris, 
le label RSEi « Responsabilité Sociétale des Entreprises 
inclusives », nouveau label RSE à destination des 
entreprises qui agissent pour 
l’inclusion des plus vulnérables,
élaboré en partenariat avec AFNOR Certification. 
Déclinaison de la norme internationale 
ISO 26 000, le label RSEi s’adresse à toutes les Entreprises 
inclusives, aussi bien les Entreprises d’Insertion, dont c’est la 
finalité unique, que les entreprises traditionnelles qui 
intègrent l’inclusion comme composante de leur 
projet stratégique. Le Label RSEi est l’aboutissement 
de près de trois ans de travail de la fédération 
des entreprises d’insertion avec AFNOR Certification ; 
lacommission qualité dont fait partie la fédération 
régionale évaluera de manière factuelle 
l’appropriation, le déploiement et l’amélioration 

de chacun des sous-critères du référentiel RSEi 
par les entreprises inclusives candidates à la labellisation.
Un outil de diagnostic (format excel) a été construit 
afin que chaque entreprise puisse mesurer son de-
gré de maturité. Lors d’une présentation de « La France, 
une Chance. Les entreprises s’engagent ! » Laurence Ed-
meads, Déléguée régionale de la fédération des entreprises 
d’insertion Centre-Val de Loire, a ainsi été Invitée par 
Sylvie Tournois, Directrice Régionale adjointe de la 
DIRECCTE Centre - Val de Loire, à 
présenter brièvement le label RSEi 
(Responsabilité Sociétale des entreprises Inclusives). 
Des entreprises ordinaires présentent ce jour-là, ont souhaité 
vivement tester leur entreprise.

Formation des Encadrants 
Techniques d’insertion

La Déléguée régionale a été formée par la 
fédération Auvergne - Rhône Alpes 
également organisme de formation pour délivrer des 
formations d’Encadrants Techniques 
d’Insertion en région Centre – Val de Loire. 
« Encadrant technique en Ei, entre 
logiques de production et objectifs de 
construction de parcours d’insertion »
Les prochaines sessions auront lieu début 2021.



EiTi essaimage d’un nouveau modèle ?
Une cinquième famille a rejoint les SIAE ; l’EiTi (Entreprise d’Insertion par le Travail 
Indépendant). À la suite d’une présentation à Paris de « Lulu dans ma rue » conventionnée en Ile de France en 
début d’année, la fédération des entreprises d’insertion est référente pour cette 5ème catégorie de l’IAE. 
Cette matinée a permis de répondre à une partie des interrogations et a fourni des solutions concrètes.  
Il s’agit d’une expérimentation, permise dans le cadre de l’article 83 de la loi du 5 septembre 2018 pour la liberté de 
choisir son avenir professionnel, qui a pour objet d’élargir l’insertion par l’activité économique au travail indépendant.

Nous accompagnons les porteurs de projets pour la construction de l’étude de faisabilité, de leur projet 
social, leur business plan et la formalisation de la demande auprès de l’Etat. Des outils leur sont 
transmis afin de les guider à la création d’une SIAE. De plus, ils intègrent la boucle de distribution d’informations 
émanant de l’Etat (appel à projets, enveloppes dédiées, documents supports émis par notre 
fédération…). Pour certaines thématiques, nous avons un réseau qui permet de diriger le porteur de projet vers des 
professionnels. Un groupe de travail au national est constitué dont la région Centre - Val de Loire fait partie : 
élaboration de convention répondant au code du travail, fiches outils, réfléchir à la conceptualisation des sorties positives…
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Les entreprises d’insertion n’échappent pas à la crise. Durement 
touchées par une diminution de leurs activités et des aides, elles 
doivent aujourd’hui plus que jamais être de parfaits gestionnaires. 
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Appui, conseil et expertise

La fédération des entreprises d’insertion Centre - Val de Loire 
et son réseau ont apporté appui, conseil et expertise pour 
aider les entrepreneurs à faire face à la crise sanitaire mais 
permettre néanmoins de développer une autre forme de service. 

Elle a assuré le lien et la concertation avec d’autres outils régionaux 
visant à favoriser l’émergence et la consolidation de structures. C’est 
ainsi que France Active, association loi 1901, permet de consolider, de 
solvabiliser et de développer les entreprises d’insertion dont le champ 
d’intervention englobe la dimension d’utilité sociale. La fédération des 
entreprises d’insertion Centre - Val de Loire intervient et collabore avec eux 
en siégeant au Conseil d’Administration et au Comité d’Engagement. Par 
ailleurs, la fédération des entreprises d’insertion Centre - Val de Loire 
s’emploie à resserrer les liens entre les représentants de l’entreprenariat. 



Promouvoir

La Plateforme « ESSor »

Jury ESS
Chaque année, la CRESS CVL nous sollicite pour faire partie du Jury 
du Prix de l’ESS. Ce fut 10 candidats qui ont présenté leur projet : 
- 6 sur la thématique « Utilité sociale »
- 4 sur la « Transition Écologique »
Un seul candidat pour chaque catégorie devait être remonté au National. 

Cette plateforme – portail ESSor - ESS Centre – Val de Loire permet de rendre encore 
plus visible les actions de la fédération. Nous sommes inscrits comme accompagnateur 
auprès des porteurs de projet ou des personnes ayant l’âme ESS, du label RSEi et du 
projet des Badges numériques « Badgeons l’IAE en région Centre – Val de Loire »

Développeurs ESS
La fédération régionale a signé la Charte du réseau des développeurs de l’ESS de la région 
Centre initié par la CRESS CVL. Il vise l’amélioration de la qualité d’accompagnement 
et de financement des projets ESS, en phase de création, de consolidation ou de 
développement. Il contribue donc à la professionnalisation, la coopération et la 
promotion des acteurs, de l’accompagnement et du financement des entreprises 
de l’ESS. Dans ce cadre, une première réunion a eu lieu avec Tours Métropole et a 
permis de présenter une démarche collaborative portée à l’échelle territoriale de la 
Région par un collectif en grande partie tourangeau : le surcyclage des chutes de cuir.

Les « ambassadeurs jeunes ESS », au nombre de 2 par 
département, ont la mission de présenter « les principes & valeurs » de l’ESS 
dans les établissements scolaires pour sensibiliser et informer : Collégiens - Lycéens - Apprentis aux 
principes et aux valeurs de ce mode d’entreprendre qui fait projet de société. La fédération des 
entreprises d’ insertion Centre - Val de Loire est heureuse de faire partie de cette aventure.

Ambassadeur ESS
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Journée annuelle de l’ANSA à Paris : 
la région Centre - Val de Loire représentée

Lors d’une table ronde et sous le thème : 
« Aller vers l’entreprise : innovation sociale pour réussir l’inclusion », la fédération régionale 
présentait l’expérimentation de « Badgeons l’IAE en région Centre - Val de Loire » en collaboration 
avec la fédération des entreprises d’insertions Auvergne Rhône - Alpes pour le réseau DEMAIN.

Réseau DEMAIN
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Le Réseau DEMAIN initié par la 
fédération des entreprises d’insertion 
Auvergne - Rhône Alpes depuis 5 ans, 
permet de faciliter l’accès à l’emploi 
durable des salariés en parcours en 
SIAE en développant leur lien avec les 
entreprises, et, en faisant la promotion 
de leurs compétences, mais aussi, de 
proposer une aide au recrutement 
externalisée aux entreprises des 
territoires en identifiant leurs besoins 
en compétences. Ce dispositif permet 
l’amélioration du taux de sorties 
durables des SIAE qui mutualisent 
un chargé de relations entreprises 
(CRE). La fédération des entreprises 
d’insertion Centre - Val de Loire 
appuyée par son homologue AuRA a 
souhaité déployer pour 2021, le Réseau 
DEMAIN en région Centre - Val de Loire. 

Les objectifs sont 
clairement identifiés :

- Faciliter et développer l’accès à l’emploi 
durable des salariés accueillis dans les 

différentes SIAE en faisant la promotion 
de leurs compétences auprès des 

entreprises du territoire

- Contribuer au développement 
économique des territoires et aux 

difficultés de recrutement des entreprises 
en proposant, un service de recrutement 

externalisé efficace en identifiant leurs 
besoins en compétences

- Apporteur d’affaire : en relai des chargés 
de développement commercial des SIAE, 

diffuser les savoirs - faire des SIAE en 
termes d’offre de produits ou services 

À cette fin, il nous faut développer 
significativement des liens entre les 
SIAE et les entreprises, et faire évoluer 
l’image de l’IAE véritable vivier de 
compétences pour les entreprises.
Au cours de l’année 2020 le réseau 
DEMAIN a été présenté auprès de : 

 -  La DIRECCTE Centre – Val de Loire 
      - Des Unités départementales du 
territoire 
      - Du collectif Touraine Insertion 
      - Du Conseil Régional CVL 
      - Personne en charge de la formation
      - Lors d’un Conseil d’administration de 
la CRESS 
      - Des métropoles 
      - Aux BGE – DLA. 

La construction du projet avance et 
devrait voir le jour en 2021.



Présentation du modèle Ei
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Sur demande de 3 Ateliers Chantiers d’Insertion, la fédération s’est déplacée à 
Châteauroux pour préciser concrètement le rôle d’une Entreprise d’Insertion : 

- L’accompagnement social et professionnel
- La productivité demandé aux salariés
- Le chiffres d’affaires dégagé
- Les aides aux postes 
- De confronter les différences entre l’ACI et l’Ei

Sur le territoire d’Orléans Métropole, le Conseil d’administration et la direction d’un ACI 
ont souhaité des éléments complémentaires sur le modèle de l’Ei afin créer un ensemblier. 

Le mardi 4 février 2020 a eu lieu la journée annuelle de restitution 
et d’échanges de l’AIS#Emploi. Le sujet était riche : les pratiques de 
relation à l’entreprise comme levier d’inclusion. Cette conférence régionale a 
permis aux 15 groupes de travail de présenterleurs avancées. Des réunions 
ont été nécessaires pour aboutir à ce rendu et  établir des fiches de bonnes 
pratiques : dans ce cadre, la fédération des entreprises d’insertion Centre 
- Val de Loire en a formalisé deux  : l’une sur le badge numérique ouvert, la 

seconde sur le Réseau DEMAIN que nous souhaitons déployer en région centre. 
L’ANSA (Agence Nouvelle des Solidarité Actives) qui était en charge 

d’impulser la dynamique du Plan Pauvreté a souhaité au sortir du 
confinement mettre en place une Visioconférence afin que les acteurs 
des différents groupes de travail puissent s’exprimer sur la situation des 
entreprises, de pouvoir identifier les points de vigilances concernant 
l’insertion professionnelle des personnes et la mobilisation des 
entreprises. La collecte de données a été 
nécessaire pour préparer ces échanges.

Service Public de l’Insertion (SPI) – Rôle des entreprises 
dans la lutte contre la pauvreté – la feuille de route se dessine



« Badgeons l’IAE en région Centre – Val de Loire »

« La France, une Chance. Les entreprises s’engagent ! »
Conviée par Daniel Coutinho, Président de l’association Premiers 2 Cordée, et animateur du Club « Le Loiret, 
Une Chance. », la fédération des entreprises d’insertion Centre - Val de Loire était présente à la réunion de 
déploiement de la charte « Le Loiret, Une chance. Les entreprises s’engagent ! », le 25 février à la Préfecture.
Ce label fait en effet sens pour les entreprises à mission qui, au travers de la rédaction et de la 
promotion d’une raison d’être, cherchent à avoir un impact social et/ou environnemental positif. 
L’inclusion s’avère en effet être pour certaines entreprises à mission une des 
modalités de leur engagement plus global. La fédération régionale a déjà pris attache auprès 
de l’animateur du Loir-et-Cher et fera de même pour les animateurs des autres départements.

Initiée en novembre 2019, l’expérimentation 
« Badgeons l’IAE en région Centre - Val de Loire » rencontre un 
engouement certain auprès des SIAE. L’objectif est d’encapsuler dans un badge 
numérique les compétences informelles non diplômantes, des salariés en parcours. En février, 1er 
COPIL qui réunissait une dizaine de structures. Des réunions sur sites pour celles engagées ont permis 
la création de plusieurs badges de savoir-être et savoir-faire : un atout pour l’entreprise qui recrute. 

Grâce à cet outil complémentaire innovant et fiable d’aide au recrutement, l’entreprise repère 
les savoir-être, savoir-faire et compétences transversales des candidats. Les permanentes se sont 
formées à l’outil de création (Open Badge Passeport et Open Badge Fcatory). Des 
COPIL ont également eu lieu auprès des Métropoles, des institutionnels et des Clubs 
inclusifs afin d’étendre ce dispsoitif.  Des plaquettes de communication à destination des 
salariés, des entreprises d’insertion et des recruteurs ont été envoyées en fin d’année.
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Fédérer
Nous étions présents lors de Webinaires menés par France Active pour permettre 
aux SIAE de prendre connaissance des différentes aides financières, du Mouvement 
Associatif et de la CRESS Centre - Val de Loire. Il a été important de transmettre les 
bonnes informations aux bons interlocuteurs et de pouvoir faire remonter les difficultés.

La force des partenaires lors d’une crise sanitaire 

Lettres d’engagement 

Collectif AG2R - Des idées en plus pour l’emploi
Le collectif Partenariat Emploi de l’Indre - et - Loire a souhaité que la fédération régionale participe au 
Collectif AG2R afin d’avoir un membre de l’Insertion par l’Activité Economique. Le collectif inclut, AFPP, le CREPI 
Touraine, GEIQ Avenir Handicap, La Maison des cadres et PISE. Il a pour vocation d’accompagner les entreprises 
de la région dans leur développement et leur recherche de solutions en matière de Ressources Humaines.

          Changeons le code ! Mobilisons-nous pour une   
commande publique plus inclusive

Nous avons interpellé et échangé avec certains des Députés de la région Centre - Val de Loire 
concernant la proposition de la loi relative au renforcement de l’inclusion dans l’emploi, par 
l’activité économique en visant à modifier la commande publique, qui est un des leviers majeurs 
pour entrainer la croissance des entreprises d’insertion et de travail temporaire d’insertion.

19 - Rapport d’activité 2020

Pour être au plus prés des entreprises ordinaires, la fédération des entreprises d’insertion 
Centre – Val de Loire a souhaité s’inscrire dans la mobilisation et de s’engager à 
promouvoir auprès de son réseau la démarche des Clubs « Le Loiret, une chance. 
Les entreprises s’engagent ! », et « L’Eure-et-Loir. Les Entreprises s’engagent ! » en 
signant la lettre d’engagement en lien avec l’animateur du Club et le responsable de 
l’Unité départementale de la Direccte, en conduisant notamment certaines actions comme :
- Valoriser chacune des initiatives et actions inclusives de ses membres et partenaires

- Accueillir et/ou participer à des temps d’échange pour mettre en synergie entreprises et acteurs

- Contribuer à relayer les temps forts, les réussites, les résultats du Club à l’échelle départementale ou 
infra-départementale, et éventuellement régionale et nationale

- Conduire des actions de nature pédagogique en permettant d’amplifier l’appropriation du dispositif auprès 
de ses membres et partenaires.



    Territoire zéro chômeur 
    Touraine Val de Vienne

La fédération régionale était conviée par O3 Expert 
au Comité local pour l’Emploi, afin de, présenter les 
chiffres de l’insertion par l’activité économique de 
l’Indre - et - Loire plus principalement, les sorties dynamiques, 
celles sans emploi et les ruptures durant le parcours de l’IAE.

        

PRITH (Plan Régional d’Insertion des Travailleurs Handicapés) 
En septembre 2019, une Convention-cadre pour favoriser l’emploi des personnes en situation de handicap 

dans le secteur du Travail Temporaire a été signée par : 

Muriel Pénicaud (Ministre du Travail) - Sophie Cluzel (Secrétaire d’État chargée des personnes handicapées) - Pôle Emploi - CHEOPS -  l’UNML -  l’APE
    l’Agefiph - l’UNEA - Prism’emploi - le FAFTT - le FASTT -  l’OIR

À la suite de la signature de cette Convention-cadre, un groupe de travail régional, le PRTIH (Plan Régional d’Insertion des 
Travailleurs Handicapés), « Secteur Travail Temporaire » dont la fédération est partie prenante, s’est constitué dans le cadre du PRITH Centre 
-Val de Loire début 2020. Lors de la dernière réunion il a validé l’organisation d’une 1ère rencontre dans le Loir-et-Cher en début 2021.

Notre fédération est membre 
du Conseil d’Administration de 
France Active et engagée au comité 
d’engagement, permettant d’étudier 
les demandes de financements 
des porteurs de projets, et, des 
structures de l’ESS également 
membre de la CRESS – Centre Val de 
Loire. Elle est présente dans chaque 
CDIAE de la région et participe au 

COPIL, PIC, IAE de la DIRECCTE CVL.
Ces partenaires, acteurs 
incontournables, permettent de 
créer des liens avec les secteurs 
publics et privés, les organismes 
gouvernementaux, et les autres 
organismes communautaires, 
et d’associer nos forces 
dans des projets communs.

        

La fédération des entreprises d’insertion s’est inscrite en 2017 dans la 
démarche de certification QUALI’OP qui représente à la fois un cahier 
des charges et un recueil du niveau de services. Cette certification de 
services garantit que les organisations professionnelles (OP) s’engagent à :

- Avoir des actions d’influence ciblées, organisées avec une information des 
adhérents
- Organiser une communication structurée, dont l’efficacité est évaluée
- Disposer d’une organisation formalisée et transparente

- Communiquer des informations fiables et régulières à ses adhérents

Des Visioconférences ont eu lieu avec la fédération nationale afin de 
préparer les documents qui nous étaient demandés dans 
le référentiel qualité. Au cours du second semestre des 
« ateliers de travail – le vendredi s’est suivi !» ont 
permis à notre région d’homogénéiser ses documents et 
enregistrements pour un audit de certification au premier trimestre 2021.

Des liens renforcés avec nos partenaires

QUALI’ OP
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Communiquer

La fédération a engagé un travail de fond pour mieux faire connaître le modèle 
économique, les entreprises et leurs métiers, les partenariats à envisager et à développer. 

Pour ce faire, le Bureau Collégial de la fédération des entreprises d’insertion 
Centre - Val  de Loire a reconduit un plan d’action recensant celles de terrains 
(forums, rencontres thématiques, réunions d’informations), mais aussi, la mise  
en place d’outils, supports de communication aux travaux de la fédération et de 
ses adhérents (plaquette d’information, Newsletter, site internet et Intranet). 

Partager et communiquer 
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Site internet

Newsletters 

Les publications 2020 
de la 

fédération régionale 

Kakémono RSEi
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Communication «Badgeons L’IAE 
en Centre-Val de Loire»



KALEiDOSCOPE
Nouveau support et premier numéro
consacré à l’impact de la crise Covid-19
sur les entreprises d’insertion qui
s’appuie sur les résultats de l’enquête
réalisée par la DARES, lors du premier
confinement, ainsi que sur l’étude du
cabinet Ernst & Young, commanditée
par la fédération, en mai.

Cahier de l’Observatoire
Numéro consacré au

handicap et au Travail
Temporaire inclusif,

croisant chiffres,
témoignages et

regards d’experts.

Plaquette de présentation du Pacte ETTi
Plaquette qui reprend et explicite les 

mesures du Pacte d’engagements pour 
développer le Travail Temporaire d’insertion 
comme passerelle à l’emploi durable, signé 
avec le ministère du Travail et le Conseil de 

l’Inclusion dans l'Emploi, le 10
février.

Journée RSEi…
Plus de 100 personnes, à la 
Maison des Métallos à Paris, le 
5 février, pour une matinée de 
présentation du label RSEi,
nouveau label RSE à destination 
des entreprises inclusives.

La journée ETTi en webinaires
Plus de 30 participants
lors de chaque webinaire en mai 
et juin, 5 thématiques abordées
et 18 intervenants.

Plaquette
Fonds GARAN’TTi Nouveau logo 

et plaquette deprésentation 
associée, suite à l’ouverture du 

Fonds GARAN’TTi à l’ensemble des 
entreprises de Travail Temporaire 
inclusives (ETTi, ETT ESUS, EATT).

…et une page web dédiée
Nouvelle page sur le site 

www.lesentreprisesdinsertion.org présentant les 
différents supports du label RSEi : vidéo, 

référentiel, plaquette de présentation, dispositif 
de labellisation, dossier de candidature, outil 

d’autodiagnostic.

Observatoire
Analyse des grandes tendances de 
l’activité des Entreprises d’Insertion 
s’appuyant sur le traitement des 
données économiques et sociales 
2018 des entreprises adhérentes.

Les publications de la fédération nationale 

23 - Rapport d’activité 2020



Le travail de la fédération nationale permet d’avancer et de construire sur les points 
suivants (non exhaustif) : 

	 - Proposition de la loi inclusion
	 - Appui pour le déploiement du deuxième axe du FDI de relance
	 - Label RSEi
	 - Pacte d’ambition pour l’IAE 

Une vie du Réseau 

Au national

24 - Rapport d’activité 2020

Perspectives
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Implanter le réseau 
DEMAIN 45 Formations auprès des 

encadrants techniques 
d’insertion

Rechercher et 
développer les
 partenariats Certification

 Quali’OP

Développer 
la commande 

publique inclusive

Favoriser les 
échanges 

et transferts de 
savoirs

Badgeons l’IAE : une 
plus-value pour

 les recrutements

2021
Poursuivre notre action de 
soutien et de développement 
des entreprises sur le territoire 

Perspectives
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Bilan et Compte de résultat 2020
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Cette action est rendue possible grâce au soutien précieux de notre partenaire financier 

Et au co-financement depuis novembre 2019 dans le cadre de l’expérimentation 
« Badgeons l’IAE en Centre-Val de Loire»

Suivez nous sur notre site internet :
centre-valdeloire.lesentreprisesdinsertion.org

Via les réseaux sociaux :
Facebook : @lesEIcentre
LinkedIn : Laurence Edmeads

Maison départementale du Sport 
1 avenue de Châteaudun - BP 50050

41 913 BLOIS cedex 9 

Laurence EDMEADS 
Déléguée régionale 

06-72-73-26-71
@: l.edmeads@lesentreprisesdinsertion.org

Ludmilla MALFRAY 
Chargée de mission communication, animation et administration 

Lundis, mardis et jeudis 
07-52-07-99-25

@ : contact.centre@lesentreprisesdinsertion.org


